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CASA SURAYA 

 



ACCOGLIENZA 

100 posti  

 

donne sole e famiglie 

 

“transitanti”  

richiedenti asilo politico 

dublinanti 

relocation 



INQUADRAMENTO GIURIDICO 

 

?Transitante? 

?Temporaneamente 

presente? 

?Profugo? 

?Rifugiato? 



TRANSITANTI – inquadramento normativo 

• Decreto Legge n. 541/1995 convertito 
nella Legge n. 563/1995 istituisce i primi 
centri di accoglienza nati per gestire 
l’emergenza sbarchi in Puglia 

 

• Legge 6 marzo 1998, n. 40. art 5 

“Il permesso di soggiorno deve essere 
richiesto, secondo le modalita' previste 

nel regolamento di attuazione, al 
questore della provincia in cui lo 

straniero si trova entro otto giorni 
lavorativi dal suo ingresso nel territorio 
dello Stato ed e' rilasciato per le attivita' 

previste dal visto d'ingresso o dalle 
disposizioni vigenti.” 



 

 

 

 

 

 

Via Novara - Via Zoia - Via Monluè - Via Salerio 

13498 persone accolte 40% minori da ottobre 2013 

 

TRANSITANTI 
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IL SERVIZIO A MILANO 

Milano, da Ottobre 2013 accoglie 

migranti in transito in arrivo in 

Stazione Centrale 

  

CIRCA 85.000 PERSONE IN TRANSITO 

SONO STATE ACCOLTE NELLE 

STRUTTURE DELLA CITTÀ DI 

MILANO 



SISTEMA ACCOGLIENZA MILANO 

• accoglienza e orientamento; 

• visite mediche; 

• distribuzione cibo; 

• distribuzione di kit igienico-sanitari e di abbigliamento da 

ricambio ove necessario; 

• distribuzione di un frasario in 

inglese/francese/arabo/bengali e tigrino; 

• spazio bimbi; 

• possibilità di connettersi a internet; 

• possibilità di fare la doccia; 

• possibilità di dormire nei centri di accoglienza; 

• supporto legale; 

• supporto comunicativo grazie a mediatori culturali. 

HUB STAZ. CENTRALE 

CENTRI DI ACCOGLIENZA 



• Maggio 2014 ad oggi 

• Flusso attivo fino a Novembre 

2015 

 

TRANSITANTI – Casa Suraya 
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•pernottamento e fornitura pasti; 

•assistenza medica; 

•distribuzione di kit igienico-sanitari 

•servizio di guardaroba 

•spazio bimbi; 

•possibilità di connettersi a internet; 

•possibilità di fare la doccia; 

•supporto legale; 

•supporto comunicativo grazie a mediatori 

culturali. 



PAESI DI PROVENIENZA – “transitanti” 

dati accoglienza Casa Suraya gen – ott 2015 

Camerun 
0% 

Egitto 
0% 

Eritrea 
33% 

Etiopia 
0% Iran 

0% 
Iraq 
2% 

Libia 
0% 

Pakistan 
0% 

Palestina 
5% 

Siria 
53% 

Somalia 
2% 

Sudan 
1% 2796 arrivi 

52% F 

48 % M 



ANDAMENTO ACCOGLIENZE 
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TRANSITANTI 
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milano.corriere.it - 27/01/2015 
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ANALISI FLUSSI 

Centri Farsi Prossimo 

persone accolte 13.498 

Ottobre 2013 – Dicembre 2015 

 

1. Primo periodo tanti giorni per 

«sistemazione» percorso, via 

pericolosa verso Parigi 

2. Via più funzionale per i Siriani 

Treno Verona-Monaco 

3. Chiusura delle frontiere per il 

G8 6/2015 da noi poco visibile 

perché Siriani già sulla via dei 

Balcani 

4. Eritrei spesso si fermano di 

più perché aspettano i soldi 



CASA SURAYA 

Corriere della sera 29 agosto 2015 

Corriere della sera 19 luglio 2015 



CASA SURAYA 



CASA SURAYA 

Corriere della Sera 27 giugno 2015 

youtube.com 

 

UNCHR 

Italy: Syrian 

Fashion 

Design 



CASA SURAYA 

Corriere della Sera 26 gennaio 2015 



CASA SURAYA 

Vita.it 22 agosto 2014 



• Maggio 2015 

• CAS Prefettura 

RICHIEDENTI ASILO 
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Immagine tratta da “Fuori Campo - richiedenti asilo e rifugiati in Italia: 

insediamenti iniformali e marginalità sociale” Medici Senza Frontiere 2016 



RIDEFINIZIONE DEL PROPRIO PROGETTO PERSONALE 

• Accompagnamento alla procedura di Richiesta Asilo con supporto legale 

• Accompagnamento all’ottenimento dei documenti  

• Accesso ai servizi del territorio: scuole di italiano, sanitari, specialistici di sostegno 

• Insegnamento della  

lingua italiana 

• Sostegno psico-sociale 

• Assistenza sanitaria 

• Supporto alla maternità 

• Attività per il tempo  

libero  

• Erogazione di Servizi base:  

PM, vestiti, vitto, alloggio…etc 

SERVIZI 
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PAESI DI PROVENIENZA – richiedenti asilo 

dati accoglienza Casa Suraya RA giu – dic 2015 

Camerun 
2% Congo 

2% 

Costa d'Avorio 
1% 

Egitto 
2% Eritrea 

22% 

Ghana 
2% 

Iran 
1% 

Libia 
1% Nigeria 

57% 

Palestina 
1% 

Siria 
8% 

Somalia 
1% 

Sudan 
1% 

370 arrivi 

26 % M 

75 % F 



ABBANDONO – richiedenti asilo 
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OGGI 
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Camerun 
4% 

Congo 
2% 

Costa d'Avorio 
2% 

Egitto 
5% 

Eritrea 
7% 

Etiopia 
4% 

Ghana 
5% 

Giordania 
1% 

Iran 
3% 

Iraq 
7% 

Marocco 
2% 

Nepal 
2% 

Nigeria 
45% 

Sierra Leone 
1% 

Somalia 
8% 

Palestina 
2% 

Uganda 
3% 

12/04/2016 

100 presenti 



• Maggioranza di donne singole di nazionalità Nigeriana 

• Importante presenza di Dublinanti: Somalia, Eritrea, Iraq 

• Assenza del flusso dei “transitanti” 

• Relocation 

OGGI 
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• Ampliare il sistema di accoglienza SPRAR 

• diffuso in rapporto agl’abitanti 

• con maggiore connessione con il territorio 

• strutturato con servizi per l’integrazione 

• capace di avere una maggiore “elasticità” 

progettuale e per questo capace di venire 

incontro a nuove esigenze e problematiche 

• Miglior investimento formativo e sulla lingua: 
problematica degli analfabeti 

• Volontariato sociale 

• Contrasto alla tratta 

PROSPETTIVE 
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